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Le présent texte explicite le contexte ainsi que les principes de conception d’'un dispositif de
formation continue axé sur I'enseignement des genres oraux au Brésil. Suivant la méthodologie de
I'ingénierie didactique, le dispositif et les outils de formation résultent d’une analyse préalable de
la documentation théorique existante et du contexte institutionnel, d'une conception basée sur
Iexpérimentation et d’'une évaluation. Le dispositif de formation vise ainsi a doter les
professionnels d’outils pour enseigner les usages formels et publics de la langue parlée et écrite,
en articulation, pour ensuite favoriser le développement chez les éléves dun rapport plus
conscient et plus volontaire au langage.

This article explains the context and design principles of a continuing education program focused

on the teaching of oral genres in Brazil. Following the methodology of didactic engineering, the

% training program and tools were developedbased on a preliminary analysis of existing theoretical
«# > 7 documentation and the institutional context, followed by design based on experimentation and
evaluation. The training program aims to provide professionals with tools to teach formal and
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public uses of spoken and written language in an articulated way, thereby fostering in a more
conscious and purposeful relationship with language.

Entrées d’index

Mots-clés : formation continue, genres oraux publics et formels, parcours didactiques,
articulation parole et écriture.

Keywords: continuing education, public and formal oral genres, didactic pathways, articulation
of speech and writing.

Texte intégral

Introduction

Les données issues de la derniére évaluation nationale de 1’éducation de base au
Brésil des enfants, agés de 6 a 10 ans, sont assez alarmantes: I'étude réalisée par
I'Institut national d’études et de recherches pédagogiques (2004) montre des scores
pour les résultats aux examens portant sur I'écrit’ toujours trés bas, allant de 5,2 & 6,4
parmi les régions brésiliennes (Nord - 5,2 ; Nord-Est - 5,6 ; Sud-Est - 6,3 ; Centre Ouest
- 6,1; Sud - 6,4). Lorsque I'on examine les scores des éleves plus agés, la situation est
encore plus préoccupante : pour les préadolescents (11 a 14 ans), les scores se situent
entre 4,6 et 5,2 ; pour les jeunes (15 a 17 ans), les scores sont compris entre 4,1 et 4,4.
Plusieurs études (Azanha, 2004 ; N6voa, 1992 ; Marcelo Garcia, 1999 ; Gatti et Barreto,
2009 ; André, 2010 ; Cardoso & Nunes, 2017 ; Magalhaes, 2020) stipulent qu'investir la
formation des enseignants et enseignantes (désormais ENS) constitue I'une des
manieres de contrer cette situation. La présente étude s’inscrit dans cette optique, en
partant du postulat d'un apport de l'interaction entre un travail des capacités orales et
celui des capacités écrites sur le développement des éleves (Blanc et al., 2023;
Colognesi et al., 2020 ; Kirby et al., 2021).

Bien que les résultats de cette évaluation des éléves de langue portugaise se limitent
au domaine de I’écriture, ces scores trés bas peuvent étre liés a la méconnaissance des
éléves de la langue employée a I’école et des écarts entre les pratiques langagieres de la
maison et celles travaillées dans le cadre scolaire. La méconnaissance des éléves des
usages scolaires de la langue et les écarts entre ces usages et ceux qui ont cours au sein
de la famille induisent des inégalités sociales. La place et le traitement de I'oral ont un
role clé a jouer pour outiller les enseignants et enseignantes (désormais ENS) a réduire
ces inégalités :

Des lors, il s’agit bien de faire travailler a 'oral le registre des usages de la langue
et du langage comme outil psychologique de pensée, de construction des
significations, au-dela de la seule expression et communication de I’expérience et
des émotions qu’il s’agit de vouloir partager. C’est bien en tant qu’instrument
psychologique, dans une visée de plus grande égalité scolaire et sociale, qu’il est
important de penser les usages du langage qu’il s’agit de faire acquérir aux éléves.
En effet, ces usages correspondent a ce qui est moins familier et donc moins
mobilisable par les jeunes et les éléves des familles les moins scolarisées, méme si
ces usages peuvent avoir trouvé leur fondement scolaire dans une familiarité de
plus en plus grande de la société avec des usages littératiés du langage (Bautier,
2016, p. 104).

Le role de 'oral dans la formation des ENS ne doit ainsi pas étre négligé. C’est donc
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par ce prisme, en pointant plus particuliérement les genres oraux publics et formels,
que nous comptons investir 'enseignement de l'oral au Brésil. A l'instar de Dolz et
Schneuwly (1998/2016), nous affirmons que le role de I’école est d’enseigner une parole
publique, formelle.

4 Pour répondre aux demandes d’un groupe de 12 formatrices (désormais FOR) d’ENS
qui rencontraient des difficultés pour répondre aux exigences des attentes listées dans
les prescriptions institutionnelles brésiliennes, nous avons mis sur pied un dispositif de
formation continue. Le texte examine les principes de conception de ce dispositif de
formation continue, axé sur ’enseignement des genres oraux, et sur la conception de
dispositifs d’enseignement soutenant ’apprentissage des éléves. La formation continue
dispensée vise a doter le corps enseignant d’outils pour mieux comprendre et pointer les
usages formels et publics de la langue parlée et écrite, ce qui, nous pouvons le présumer,
contribue a ce qu’ils ou elles puissent en retour développer chez leurs éléves un rapport
plus conscient au langage.

5 Avant d’expliciter le dispositif de formation continue, nous exposons tout d’abord son
ancrage théorique, puis, dans la deuxieme partie, la démarche méthodologique
d’ingénierie adoptée. La troisieme partie présente l’analyse des prescriptions
curriculaires entourant I'enseignement de la langue portugaise a ’école primaire. Cette
analyse des prescriptions sert a penser le dispositif de formation continue. Dans la
quatrieme et cinquiéme partie, nous revenons sur I'expérimentation du dispositif de
formation et sur le matériel didactique qu’il permet de développer pour I'enseignement,
en collaboration avec les personnes suivant la formation. La réception de la formation et
I’évaluation du matériel didactique élaboré font ensuite I’'objet d'une discussion finale.

Ancrage théorique de la recherche

6 Levier de transformations, la formation des enseignants pose la problématique des
savoirs a mobiliser pour développer des compétences professionnelles (Dolz et Gagnon,
2018) : quelles démarches, quels dispositifs, quelles interactions mettre en ceuvre pour
favoriser la construction de savoirs ? Au Brésil, si les savoirs relatifs a 'enseignement de
I’écriture ont été circonscrits dans de nombreuses études (Geraldi, 1984 ; Morais, 2005 ;
Fiad, 2011; Ferreira et Lousada, 2016) et dans des manuels (Fiorin et Platdo,
1947/2007 ; Machado, Abreu-Tardelli et Lousada, 2008) qui traitent a la fois de ce qu'’il
faut enseigner et de la maniere de le faire, les savoirs relatifs a I’enseignement de 1’oral
sont moins connus. En effet, ils ont été I'objet de moins d’investigations didactiques
(Magalhdes, 2008 ; Storto et Brait, 2020; Costa-Maciel et al., 2021). Au Brésil,
Ienseignement de I'oral se construit sur la base d’une articulation entre les études sur la
communication orale et 'analyse de la conversation de Marcuschi (2020) et les travaux
de Dolz et Schneuwly (1998/2016) et de Schneuwly et Dolz (2004).

7 Marcuschi (2020), linguiste de formation, est I'un des premiers a s’étre intéressé a
Ienseignement de la communication orale au Brésil. Il a milité pour que plus de place
soit accordée a l'oral dans les classes de I'école primaire. Sa conception de
I’enseignement du savoir parler et écouter tient compte de différents aspects tels que les
caractéristiques linguistiques, les valeurs que les contextes donnent aux textes, la
variété linguistique et les pratiques de discrimination dues aux différentes facons de
parler le portugais, selon les variétés de langue et d’accents. Marcuschi (2020) a préné
la réalisation d’activités différenciées qui travaillent des savoirs oraux fondamentaux :

ﬁ - I’écoute active pour identifier les acteurs et le contexte de la communication ;
-
s 0

- I'analyse et la comparaison d’oraux relevant de divers genres ;
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- la discussion autour du traitement des thémes dans différents genres de textes
oraux ;

- analyse du discours : I'utilisation de marqueurs conversationnels, I’emploi de
répétitions, les hésitations, les autocorrections, les corrections de 'autre, etc.),
lorganisation des phrases et des textes ; le role du discours dans la construction du
sens.

Dans les travaux didactiques brésiliens, les propositions de Marcuschi (2020) ont été
progressivement articulées aux propositions de Dolz et Schneuwly (1998/2016) et de
Schneuwly et Dolz, 2004). S’inscrivant dans le cadre de Ilinteractionnisme
sociodiscursif, Dolz et Schneuwly (1998/2016) ont développé une démarche
d’enseignement de l'oral sur la base de la didactisation des genres oraux publics
formels. Selon les chercheurs de I'université de Geneéve, les genres constituent des méga
outils didactiques : médiateurs essentiels de I’activité humaine, associés a des spheres
d’activités spécifiques, les genres agissent comme outils culturels. Ils se congoivent
comme des outils pour agir dans des situations langagiéres; leurs potentialités
développementales s’actualisent et s’approprient dans 'usage. Enfin, les genres sont
aussi des outils didactiques, a la fois outils d’enseignement et d’apprentissage. Aussi, la
démarche proposée par Dolz et Schneuwly (1998/2016) inteégre les principes de
Vygotski (1934/1997) selon lesquels la construction du sujet et de ses fonctions
psychiques (mémoire, attention, langage, etc.) se fait en interaction avec d’autres sujets,
a partir de lappropriation d’objets culturels déja élaborés par le groupe. Les genres
oraux, objets et outils sémiotiques participent a ce processus de développement.

Dolz et Schneuwly (1998/2016) organisent I'enseignement des genres oraux publics et
formels selon une progression spiralaire. Dans ce type de progression, les mémes
conduites langagieres sont reprises, mais des transformations, créées par des conflits
sociocognitifs, aménent des déséquilibres et de nouvelles stabilisations (Vygotsky,
1930/1985). Etablir un curriculum suivant une progression spiralaire implique de
définir les capacités globales pour maitriser les genres. Ces capacités sont travaillées par
des voies d’acces différentes; grace a l'intervention de nouveaux éléments, elles se
réorganisent, se transforment par le désir de I’éléve de résoudre la contradiction entre
qu’il ou elle est capable de produire et les nouveautés qu’il-elle découvre avec ses pairs.
Il s’agit donc d'un principe de construction par la confrontation a du méme et a du
différent, dans un processus d’aller-retour et de relance (Dolz et Schneuwly, 1996).

C’est la conception spiralaire de la progression qui est adoptée par Dolz et Schneuwly
(1998/2016) et leurs collaborateurs-dans les séquences didactiques S’exprimer en
francais (1996 ; 1998 ; 2001a et 2001b). Le principe de conception de ces moyens
d’enseignement repose sur lorganisation dune suite d’activités et d’exercices
permettant la transformation graduelle des capacités initiales des éleves dans la
maitrise du genre a partir d'une évaluation diagnostique. L’éléve se trouve dés le départ
confronté a la complexité du genre dans son entier. Aussi, 'abord d’un genre requiert
létablissement de son modele didactique qui sert a identifier ses dimensions
enseignables. Ce modele représente une construction théorique, a la fois descriptive et
praxéologique qui sert a pointer les éléments constitutifs de l'objet (De Pietro et al.,
2023 ; Béguin, sous presse). La délimitation et la définition des dimensions
enseignables d’'un genre découlent de trois sources :

1. I'analyse des exemples empiriques de textes de ce genre existant dans la société
et dans le monde littéraire, des recherches historiques, linguistiques, littéraires et
sociologiques qui ont été consacrées a ces textes,

2. les capacités linguistiques que les éléves possedent déja et celles que ’'on souhaite
développer,
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3. les prescriptions des plans d’étude en vigueur.

11 La progression interne de la séquence développée par Dolz et Schneuwly (1998/
2016) est assurée si 'ENS propose une mise en situation. Cette introduction de la
séquence va amener les éleéves a vouloir résoudre la tension entre ce qu’ils sont capables
de produire et les nouveautés qu’ils sont en train de découvrir sur le genre avec leurs
camarades. C'est cette impulsion que doit garantir le projet d’apprentissage mis en
ceuvre par 'ENS. Comme premiere étape de la séquence d’enseignement, la mise en
situation présente le projet d’apprentissage et le projet de communication (dont la
pertinence repose sur la présence d’'un destinataire réel, qui n’est pas 'ENS. Une
production initiale du genre donne ensuite a I’éleve une vision d’ensemble de ce qu’il ou
elle est en train d’apprendre. La personne qui enseigne pense les activités suivantes en
décomposant-recomposant les dimensions du genre, en fonction des capacités et des
progres des éleves et en fonction des objectifs du plan d’études et du temps dont il ou
elle dispose. Ces activités constituent des modules, a savoir des moments
d’enseignement d’'une durée variable qui visent un objectif d’apprentissage précis. Une
production compléte du genre survient en fin de séquence pour permettre une
évaluation formative ou certificative des apprentissages réalisés.

Figure 1. Le schéma de la séquence didactique tel que développé par Dolz et Schneuwly
(1998/2016, p. 94)

Miso an Production . B . Production
oltuation initialo Module 1 Module2 | e | Modulen finalo
12 Des actualisations de ces séquences ont été proposées dans le but de faire produire

plus souvent les éleves, de maniere partielle ou totale, pour maintenir leur motivation et
leur fournir des rétroactions plus régulieres sur les progres réalisés (Dupont et Dolz,
2020 ; Gagnon et al., 2023).

13 Pour organiser une progression externe, a travers un cycle ou tout le long de la
scolarité obligatoire, Dolz, Schneuwly (1998/2016) et leurs collaborateurs prévoient une
diversité de genres a chaque cycle scolaire (exposé oral, débat, chronique
radiophonique, etc.). L’éleve accede ainsi a 'expression orale par différentes voies ; il lui
est alors possible de définir les spécificités des genres en les comparant. De plus, un
méme genre est abordé plusieurs fois tout au long de la scolarité avec des degrés
d’approfondissement croissants.

14 L’établissement de ces progressions internes et externes empéche le fractionnement
des apprentissages. Cette approche « en spirale » développe les capacités des éleves
dans des domaines et des degrés divers et, ce faisant, favorise le transfert.

Démarche de conception d’ingénierie
didactique : en vue d’un dispositif de
formation continue écologique

15_ La présente recherche épouse la méthodologie de l'ingénierie didactique (Artigue,
o. " 1988) qui suit quatre étapes: une analyse préalable du champ des contraintes dans

** laquelle va se situer l'action de formation ; la conception du dispositif de formation ;
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I'expérimentation et 'analyse a posteriori ; et ’évaluation de 'action de formation. Le
présent texte rend compte des trois premiéres étapes de travail.

L’analyse des prescriptions institutionnelles pour I'enseignement du Portugais langue
premiére au Brésil permet de cerner et de comprendre les caractéristiques des contextes
de formation et d’enseignement brésiliens de maniere a s’y adapter. L’analyse des
prescriptions porte plus particuliérement sur le traitement accordé aux objets oraux, les
textes traités, les composantes de la langue travaillées et les contextes de
communication mis en exergue (Bronckart et Machado, 2004 ; Storto et al., 2023).
Cette analyse préalable des prescriptions fournit aussi des indications sur leur
exploitation didactique (les activités prévues, les supports proposés, etc.).

La conception du dispositif de formation continue et du matériel didactique qui
Paccompagne constitue la deuxiéme étape de recherche. Le dispositif est construit sur la
base des propositions de Marcuschi (2020), de Dolz et Schneuwly (1998/2016) et
collaborateurs-trices. Divers projets autour des genres oraux ont été menés par des
enseignants ou des établissements (Zani, 2018 ; Jacob, 2020). De maniére a les diffuser
sur une plus large échelle, et dans la visée de transformer de maniere plus durable les
pratiques enseignantes au Brésil, nous avons décidé de concevoir un projet de
formation continue destiné a 'ensemble du réseau des écoles primaires et secondaires
de la ville d’Ttatiba dans la région de Sdo Paulo. Le dispositif de formation continue a été
concu puis testé sur un groupe de 12 formatrices issu du réseau public municipal
d’éducation. Nous contribuons ainsi a lever certaines inégalités sociales, étant donné
qu'au Brésil, dans I’éducation de base, les éléves des écoles publiques sont généralement
issus de familles défavorisées et que les classes dites moyennes et riches fréquentent des
écoles privées. Par exemple, dans les écoles publiques, les salaires du corps enseignant
sont bien inférieurs a ceux versés dans les écoles privées; en conséquence, ces
établissements sont capables d’attirer des enseignants mieux formés en leur versant des
salaires tres élevés.

Une fois la formation recue, les FOR ont pu ensuite la dispenser a 256 enseignants et
enseignantes. Dans le groupe, deux formatrices agissent comme superviseures
pédagogiques, alors que dix autres enseignent en primaire. La formation continue s’est
déroulée a l'université de Sao Francisco, les formatrices y ont suivi trois cours: un
premier cours sur l'alphabétisation et les genres textuels dans 1'’éducation de base ; un
deuxieme cours sur les genres oraux dans I’éducation de base ; un troisiéme cours sur
les genres textuels dans la pratique de la classe. Ces cours se sont déroulés sur un
semestre, a raison de quatre heures par semaine. Dans ces cours, ils ou elles ont été
familiarisées aux caractéristiques de l'oral (la langue parlée, les composantes
suprasegmentales et non verbales) ainsi qu’aux caractéristiques des genres oraux et des
modeles didactiques afférents de genres oraux sélectionnés par les formatrices. La
formation intégrait la présentation d’'un matériel constitué de 10 parcours didactiques,
congcus par les FOR dans les cinq années d’enseignement pour le primaire. Le dispositif
de formation continue et le matériel didactique utilisé (Bueno, sous presse) seront
explicités plus en détail dans la troisieme partie.

Analyse préalable pour cerner les
caractéristiques et contraintes du
contexte brésilien

Pour mieux comprendre le contexte de formation du Brésil, une description des
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prescriptions institutionnelles s’impose puisque les exigences en matiére de formation
initiale et continue du corps enseignant ont défini dans les Directives curriculaires
nationales sur les programmes d’études® (désormais DCN). Ces directives spécifient
que cette formation est rattachée a la Base nationale commune curriculaire
brésilienne3 (BNCC) du ministére de 'Education du Brésil (2018). La BNCC, document
ne comptant pas moins de 600 pages, définit les compétences générales et spécifiques
ainsi que les contenus qui devraient étre au coeur de I’éducation de base brésilienne. Ce
copieux document s’organise en cinq thématiques : introduction, structure de la BNCC,
Iéducation de la petite enfance, I'’éducation primaire et '’éducation secondaire. Des
précisions relatives a la composante « langue portugaise » sont indiquées pour chacun
des niveaux d’enseignement. La composante «langue portugaise » est elle-méme
organisée en trois rubriques: les pratiques langagieres, les objets de savoir et les
habiletés*. Il comporte diverses prescriptions comme : un enseignement centré sur les
genres textuels, réalisé dans des pratiques de lecture et d’écoute, de production textuelle
orale et écrite et d’analyse du fonctionnement de la langue. Les genres doivent étre mis
en relation avec les différents domaines de I'activité socialeS. Le tableau 1 détaille ces
domaines tout au long de la scolarité brésilienne.

Tableau 1. Domaines d’activité sociale détaillés par la BNCC pour la scolarité (MEC, 2018,
p. 82)

Enseignement fondamental Enseignement fondamental Enseignement moyen
Premiéres années Derniéres années (Lycée)

(6 210 ans) (11 a 14 ans) (15217 ans)

Domaine de la vie quotidienne |Domaine artistique littéraire Domaine de la vie personnelle

Domaine d’études et pratiques

de recherche Domaine artistique littéraire

Domaine artistique littéraire

Domaine d’études et pratiques|Domaine  journalistique et|Domaine d’études et pratiques
de recherche médiatique de recherche

Domaine journalistique et
Domaine de la vie publique Domaine de la vie publique meédiatique
Domaine de la vie publique

Or la définition de ces domaines de méme que leur articulation avec les genres
textuels demeurent difficiles a cerner. La définition de ces différents domaines n’est pas
donnée. Comment comprendre la distinction entre le domaine de la vie personnelle et
celui de la vie du quotidien ? Comment distinguer le domaine de la vie publique de celui
du journalisme et des médias? Les genres a travailler sont difficiles a cerner étant
donné que, dans 1’épais document, certains genres sont mentionnés relativement aux
descriptions des domaines d’activité, alors que d’autres sont associés a des
compétences. D’autres, encore, apparaissent dans les descriptions des pratiques sociales
de la langue (Bueno et al., 2022). Les définitions des termes de compétences et de
pratiques sociales de la langue n’aident pas a situer les genres. Par exemple, la notion
de compétence est entendue comme la « mobilisation des connaissances, des concepts
et des procédures » (notre traduction, BNCC, p. 8), comme « les habiletés et les valeurs
pour répondre aux exigences complexes de la vie (notre tradition BNCC, p. 8) et, un peu
plus loin dans le document, comme « ce que doivent savoir les éléves et, surtout, ce
qu’ils doivent savoir faire » (p. 13). Il est donc difficile de distinguer ce qui appartient a
la compétence et ce qui reléve de ’habileté.

Il revient a 'ENS de caractériser lui-méme ou elle-méme ces différents domaines et
les genres qui s’y rapportent. Or, par manque de temps ou d’expertise, le corps
enseignant brésilien, démuni, va opter pour I'enseignement de 1’écrit, qui leur apparait
beaucoup plus clair.
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Grace a une analyse fine de 'imposant document de la BNCC, Bragiatto et Oliveira
(2023) ont dégagé la liste compléte des genres proposés pour I'enseignement de I'oral
au cycle primaire :

Tableau 2. Listes des genres et des types d’activités par domaine dans la BNCC (Bragiatto
et Oliveira, 2023, p. 5)

Domaines Genres proposés oraux et écrits

Domaine artistique

e Poémes (cordel a), texte théatral
littéraire

Présentation d’'un animal, d’'une chose ou d’un fait insolite, interviews,
rapports d’expériences, rapports d’observations et présentations de projets
aloral

Pratiques d’étude
et de recherche

Domaines de la vie | Slogans, publicités sociales ou commerciales, commentaire oral d’un article
publique de journal, actualités télévisées, bréves en format podcast

Vocal/message audio, invitations, comptines (parlendasb), virelangues,
chansons, modes d’emploi, recettes, émission de cuisine, jeux numériques
et émissions en format podcast pour enfants.

Domaine de la vie
quotidienne

a. Le cordel (littérature du cordel) est un type de poéme brésilien, typique de la région nord-est
du Brésil. Dans un cordel, une histoire est racontée en vers et avec des rimes bien marquées.

b. Les parlendas sont des combinaisons de mots sur un théme enfantin, qui font partie du
folklore brésilien. Transmises de génération en génération, ce sont des comptines utilisées
comme jeux par les enfants.

Beaucoup des genres proposés par le document de la BNCC appartiennent au
domaine de la vie quotidienne, ce qui est en adéquation avec une entrée progressive
dans le monde scolaire. Cependant, dans une visée de réduction des inégalités sociales,
I'ajout de genres du domaine public et littéraire fournit un plus grand spectre des usages
de la langue (Bautier, 2016). Or, dans le document de la BNCC, ces genres sont moins
représentés. En outre, le document recense les différents genres avec un certain
éclectisme, ce qui ne facilite pas la tache des ENS a se retrouver dans ces prescriptions
et a trouver du sens pour leur enseignement. C’est au praticien ou a la praticienne que
revient la tiche complexe d’équilibrer le travail de l'oral ; en s’assurant de bien couvrir
les domaines de 'activité sociale et les différentes dimensions de cet objet.

Si 'on porte attention aux prescriptions relatives a 'enseignement de 1'oral dans la
BNCC, regroupées sous les vocables « pratiques orales », il est possible de dégager
quatre ensembles de pratiques :

1. la réflexion sur les conditions de production des textes oraux ;
2. la compréhension des textes oraux ;

3. la production des textes oraux ;

4. la relation entre 'oral et ’écrit.

Le tableau 3 ci-apreés détaille chacun des objectifs principaux pour chacune des
pratiques dans la BNCC.

Tableau 3. Traitement des pratiques orales dans la BNCC (MEC, 2018, p. 79-80)

Considération et réflexion sur les conditions de production des textes oraux qui régissent la
circulation des différents genres dans différents médias et domaines de I'activité humaine

Réfléchir aux différents contextes et situations sociales dans lesquels les textes oraux sont
produits et aux différences de termes formels, stylistiques et linguistiques que ces contextes
déterminent, y compris la multimodalité.

Connaitre les traditions orales et leurs genres, en considérant que les pratiques sociales
émergent et se perpétuent grace aux textes et aux significations qu’ils générent.

Compréhension de textes oraux
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Identifier et analyser les effets de sens résultant des choix de volume, timbre, intensité, pauses,
rythme, bruitages, synchronisation, mimiques, gestes dans des textes de genres divers.

Réaliser une écoute active :

en identifiant le contexte de production du texte, le contenu en question, les ressources
linguistiques et multimodales mobilisées (les éléments paralinguistiques et kinésiques),

en mobilisant des stratégies d’écoute.

Production de textes oraux

Produire des textes appartenant a des genres oraux divers :

en considérant les aspects liés a la planification, a la production, a la réoralisation et a
I'évaluation des pratiques réalisées dans des situations d’interaction sociale spécifiques ;

en prenant en compte les effets possibles des ressources linguistiques, paraverbales et non
verbales.

Relation entre oral et écrit

Etablir une relation entre parole et écriture :

en tenant compte de la maniére dont les deux modalités s’articulent dans différents genres et
pratiques langagiéres (journal TV, programme radio, présentation de séminaires, messagerie
instantanée, etc.), les similitudes et les différences entre les maniéres de parler et d’enregistrer
I'écriture et les aspects sociodiscursifs, compositionnels et linguistiques de chaque modalité.

Oraliser le texte écrit :

en considérant les situations sociales dans lesquelles se déroule ce type d’activité, ses
éléments paralinguistiques et kinésiques, entre autres.

Réfléchir aux variétés linguistiques :

en adaptant la production a ce contexte.

Une comparaison des « pratiques orales » listées dans la BNCC avec les standards
nationaux pour la Suisse permet de pointer quelques spécificités du contexte brésilien
relativement a ’enseignement de 'oral. En Suisse, I’éducation releve principalement de
la compétence des cantons a qui il revient de choisir la langue d’instruction (francais,
allemand, italien, romanche). Le document intitulé Compétences fondamentales pour
la langue de scolarisation de la Conférence suisse des directeurs cantonaux de
Iinstruction publique (CDIP, 2011) détaille les standards minimums nationaux pour
chacun des cycles de la scolarité obligatoire® selon deux entrées : la compréhension et la
production de T'oral. La description des standards nationaux suisses prévoit que, dés la
fin du premier cycle du primaire, 1’éléve doit parvenir & comprendre des textes oraux
brefs de genres divers, dont les thémes, la structure et le vocabulaire lui sont familiers.
Il ou elle arrive a en extraire les informations explicites importantes et il ou elle
interpréte des signes non verbaux élémentaires. Autre attendu : a la fin de la 8e année,
I’éleve doit comprendre une diversité de textes oraux. Il ou elle interprete les
informations implicites et utilise les indices paraverbaux et non verbaux pour affiner sa
compréhension.

Pour la production orale, les compétences attendues sont réparties en deux volets : la
participation a une conversation et I’expression orale en continu. Il est prévu que, des la
fin du premier cycle du primaire, I’éléve prenne part activement a une conversation
guidée et soutenue par un interlocuteur ou une interlocutrice, écoute attentivement et
réagit aux questions ou interventions de maniére appropriée. A la fin du cycle 2 du
primaire, 1’éléve est en mesure de participer a une conversation impliquant un plus
grand nombre de personnes. L’éléve y intervient de maniere pertinente, dans le respect
des regles conversationnelles. Pour la Suisse alémanique, il est précisé que I'éleve
s’exprime dans une langue standard, marquée encore par certaines hésitations ou des
erreurs (en raison notamment des écarts entre la variété standard (« haut allemand »),
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et les langues régionales et dialectales. Pour ’expression orale en continu, a la fin de
I’école primaire, 1’éléve est en mesure de produire oralement des textes de genres divers
a l'aide d’un canevas écrit. Il adapte sa prise de parole aux situations de communication
de genres divers, utilise un vocabulaire adapté, est capable de parler de sujets courants,
lit & haute voix ou récite de maniere expressive. Enfin, il ou elle sait porter un jugement
critique sur sa propre production orale et sur celles des autres.

Le rapprochement des instructions brésiliennes et suisses met en exergue
I'importance accordée a l'identification des conditions de production des textes ainsi
qu’a leur ancrage historique et social. Cet ancrage historique et culturel résulte fort
probablement d'un fort consensus théorique au regard des traditions, des pratiques
langagieres a valoriser et, bien évidemment, de la présence d’une seule et unique langue
de scolarisation selon la région linguistique. Sur le plan des objectifs liés a la
compréhension, plusieurs points de convergences sont observés relativement au
traitement de 1’écoute que 'on veut active griace a la mobilisation de stratégies. Le
document suisse met cependant un peu plus I’accent sur le vocabulaire.

Le traitement de la production dans les deux documents différe davantage. Les
instructions suisses distinguent la production d’un oral spontané, propre a I’expression
orale en continu et a la conversation, d’'un oral préparé, s’appuyant sur un support écrit,
fruit d’'une planification préalable. L’expression orale en interaction, la conversation qui
peut impliquer divers allocutaires, fait 'objet d’'une attention particuliere dans les
prescriptions helvétiques.

Les questions relatives aux liens entre écrit et oral constituent un enjeu important de
Ienseignement de la langue de scolarisation au Brésil et n’apparaissent pas comme une
compétence fondamentale dans le document suisse. Du c6té suisse, 'accent mis sur la
réflexion autour du fonctionnement de la langue parlée et écrite peut favoriser
I'identification des spécificités d'un travail de l'oral et d'un travail de I’écrit. Dans les
instructions brésiliennes, la langue parlée semble rarement travaillée de maniére
autonome, pour elle-méme.

Ces considérations contextuelles conduisent a orienter la conception du dispositif de
formation continue en fonction des objectifs suivants :

- fournir des indications sur les caractéristiques des genres oraux a travailler en
insistant sur les parametres des situations de communication ;

- doter les personnes formées de pistes pour les aider a organiser la progression de
I’enseignement, en explicitant I'équilibre a trouver dans les domaines d’activités et
les dimensions de I'oral mobilisées.

La conception du dispositif de formation
continue

Le dispositif de formation a été mis en ceuvre des mars 2023 sous la forme d’un cours
d’extension se déroulant sur les deux semestres de 2023 et le premier semestre de 2024.
Le dispositif émane donc d’'une demande des personnes formées ; ce sont leurs besoins
liés a 'enseignement de 1'oral qui ont orienté les objectifs de formation. Afin d’organiser
le dispositif, la formatrice spécialiste de l'enseignement de l'oral a discuté des
possibilités avec le groupe. Ensemble, ils ont élaboré une proposition de travail : une
étude théorique des genres oraux puis de leur didactisation, de maniere a prendre appui
et transformer le matériel didactique existant liant les genres oraux et écrits, matériel
destiné aux éléves des premieres années de la scolarité.
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33 Le collectif a ensuite réfléchi aux capacités orales a développer chez les éleves au
cours des premiéres années d’école. Sur cette base, des genres ont été sélectionnés, les
modeles didactiques des genres et les parcours didactiques ont été construits, dans
I'idée d’articuler un genre oral a un genre écrit.

34 Le tableau 4 montre les choix des genres effectués en fonction des domaines
d’activités de la BNCC et des années de la scolarité :

Tableau 4. Genres choisis lors de la formation continue (Bueno, sous presse)

1er semestre 2nd semestre
Domaine |Domaine d’études et . . . . |Domaine
. Domaine de la vie|Domaine de la vie L
de la|pratiques de ublique ubliaue artistique
BNCC recherche publiq publiq littéraire
Exposé oral sur un
jeu préféeré/Regle du Lecture
jeu (1re année) ) dramatique de
. Commentaire oral t
Exposé oral sur les Commentaire oral contes

d’un court métrage/
rédaction de

animaux du Pantanal | d’un article de traditionnels

/Rédaction d’un texte | journal/Rédaction - (3¢ annee)
Genres . d'une lettre au légende de photos
traité documentaire sur les (1re année) Anecdote/
erIloenS | @nimaux du Pantanal | courrier du lecteur o rédaction d’un
. des| (2¢ année) (4e année) Rédaction d'un récit de vie
niveau des| " . o compte rendu (4e année)
éleves Séminaires avec Débat régule / " i
i . . , critique / Compte o
prise en charge de | Rédaction d’une rendu critique oral | R€citation de
lett i &
Ca’rtes r.nent'flles / I:C{eeu?l,(lszO;J:rZrec)lu d’albums de conte p,oeme:s/
Red:’:\ctlon d'une de fées (2¢ année) reqactlon de
entrée d’'une poéme (5e
encyclopédie année)
(3e année)
35 Ce tableau montre la diversité de genres oraux choisis: exposé oral, séminaire,

commentaire critique de films ou de livres, débat régulé, lecture expressive de contes
traditionnels, récitation de poésies. Ces genres relévent d’actions langagiéres
différentes, mobilisant des capacités de l'ordre de I'exposer, de I'argumenter ou du
raconter. Et, suivant les principes d’'une progression spiralaire, certains genres sont
repris et complexifiés, au fil de la scolarité.

36 Sur le plan de la progression externe, qui couvre le curriculum du primaire, nous
nous sommes entendus de maniére collective sur la répartition des dimensions de l'oral
des genres qui allaient faire I'objet d’'un enseignement systématique au cours des années
d’apprentissage. La premiere année, I'accent est mis sur l'utilisation de la voix et du
corps lors du travail de 'exposé oral. La deuxiéme année, toujours dans le cadre du
travail de I'exposé oral, le travail de la voix et des gestes est complété par celui du
contact initial avec l'auditoire, a savoir la présentation des orateurs et oratrices les
salutations initiales. Le travail du support de la parole fait 'objet d'un apprentissage en
troisieme année au moment d’aborder le séminaire. En quatriéme année, la gestion de
Pespace et la question de la nuance et des regles de politesse sont abordées au moment
du travail de débat argumentatif et du compte-rendu critique d’un livre. Puis, en
cinquiéme année, c’est le travail du corps en lien avec 'expression des émotions du
poeme qui est intégré.

37 Sur le plan de la progression interne, pour concevoir les scénarios a mettre en place
ultérieurement dans les classes des formés, nous avons fait le choix, par économie de
temps et dans le but de prendre appui sur du matériel existant, d’intégrer le travail du
genre oral au sein de séquences didactiques destinées initialement a la production de

-_;.' Pécrit (Secretaria de Educacdo de Itatiba, 2020). Cette insertion s’est faite
progressivement dans le matériel de maniere a alterner de facon cohérente les activités
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d’écriture et les activités d’expression orale. Il résulte de la refonte de ces séquences un
ensemble de parcours qui reprennent grosso modo la logique des séquences
développées par Dolz et Schneuwly (1998/2016), mais qui alternent le travail d’'un genre
social dans sa variante orale et écrite. La figure 2 présente la structure type d’un
parcours qui se déroule sur un semestre.

Figure 2. Structure type d’un parcours

productions initiales

@ Mise en situation et Exemple de la structure type d'un parcours

et
~ ~
\ Modules - Contexte de production y Modules - contenus thématiyues
‘ des genres «
y structuration
Lecture/écoute de 1eates exermplases
Lecture/écoute et analysq
de testes exemplaves
o >
N~ s
Modules - Caractéristiques Modules

Unguistiques du texte écrit (((O Caractéristiques de l'oralité (voux
et onal COrps, espace)

Réécrnure, restructuranon des

ste ot joux doraleé

Production finale
= Socialisation

Par exemple, le parcours (voir tableau n°4) portant sur le commentaire oral d’'un
article de journal et la rédaction d’une lettre au courrier du lecteur intégre diverses
activités ou les éléves lisent des lettres de lecteurs et de lectrices publiées dans des
journaux et expriment oralement leur avis sur les différents thémes débattus. Des
activités d’analyse de lettres permettent ensuite de cerner le point de vue des personnes
qui les ont écrites. Des activités de lecture d'un ensemble de nouvelles télévisuelles sur
le travail des enfants sont proposées. Les éléves formulent oralement des commentaires
sur la base des textes journalistiques lus. En fin de parcours, les éléves rédigent un
courrier sur le méme sujet et produisent un commentaire oral devant la classe. Ce va-et-

productions ntbales ¢ L

vient entre genre écrit et genre oral permet a ’éleve de cerner les similitudes et les
différences entre les deux modalités et, surtout, de développer les différentes
compétences langagiéres liées aux deux genres étudiés. Le choix de la co-construction
de tels parcours favorise une articulation oral-écrit dans laquelle 1a parole entretient des
relations mutuelles et différenciées avec I’écriture (Marcuschi, 2020, p. 31).

Les premiers résultats de
I’expérimentation : quelle analyse en vue
d’une reprise du matériel didactique ?

Au fur et a mesure de leur élaboration, ces parcours ont été expérimentés dans les
classes des FOR. Le groupe des FOR a été invité, lors des cours a 'université, a discuter
en collectif des aménagements a opérer sur le matériel initial. De méme, ces personnes
ont pu présenter ces parcours lors de leurs propres sessions de formation aupres des
enseignante et enseignants. Ces personnes ont posé des questions, proposé des
modifications, formulé des commentaires positifs. Les FOR ont également exposé les
obstacles rencontrés dans la construction du modéle didactique et au moment
d’expérimenter les activités du parcours. Ces retours ont permis de pointer trois
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principaux obstacles chez les formatrices formées; obstacles dont la formation s’est
emparée pour mieux accompagner les ENS.

40 Le premier obstacle majeur rencontré a été la difficulté de trouver des exemples de
genres oraux. Contrairement aux genres écrits, les genres oraux choisis n’avaient pas
toujours d’exemples accessibles ou, lorsqu’ils en avaient, ils s’adressaient a un public
adulte avec des thémes, des formats ou un langage inadapté a la classe. C’est le cas des
débats, par exemple, ou des commentaires de reportages. Il a donc fallu « fabriquer »
des exemplaires des genres. Cependant, cela a créé un autre obstacle: comment
« fabriquer des supports authentiques » (De Pietro, 1997) ? Nous avons ainsi décidé de
prendre appui sur les productions des éleves. Dans le cas des commentaires sur le
reportage journalistique, une formatrice de groupe a enregistré ses éléves. Dans le cas
du compte-rendu critique oral, des éléves ont produit des booktubes. Cette situation
nous a permis de prendre conscience de la nécessité de créer des référentiels d’exemples
de genres oraux. A cette fin, nous avons décidé que les productions des étudiants et
étudiantes de chaque année seraient enregistrées afin que les ENS puissent, a d’autres
occasions, disposer de vidéos plus proches de la situation réelle de production de leurs
propres étudiants et étudiantes.

41 Les modalités de réalisation de la production initiale ont constitué le second obstacle.
Faut-il faire produire les éleéves individuellement ou en groupe ? Cette question en a
amené une autre : celle de la gestion du temps. Comment gérer une classe de 20 éleéves
si P'on doit faire faire la production initiale a tour de rdle ? Que faire avec les autres
éléves ? Comment faire pour que cette production initiale soit vraiment significative
pour 'ENS, pour I’éleve et pour le bon déroulement du parcours ? Il n’a pas été possible
de trouver des réponses qui satisfassent toutes les formatrices. Parmi les ajustements
proposés a ces obstacles, nous avons valorisé la production en petits groupes, pour que
les activités proposées dans le matériel soient réalisables dans le temps disponible et
selon la taille du groupe. Cette décision a permis d’inclure dans les évaluations initiales,
en plus du point de vue de 'ENS, celui des éléves, afin qu’en groupe, les éléves puissent
également dialoguer et comparer leurs performances initiales.

42 L’expérimentation du matériel a révélé aussi une tension relativement au degré de
détail des indications méthodologiques. Certains FOR ont exprimé le besoin de détenir
des activités tres détaillées, de maniére a pouvoir les mettre plus facilement en ceuvre.
D’autres ont exprimé une préférence pour un matériel plus ouvert, qui laisse davantage
de liberté et de potentialités de transformations. A la suite de ces échanges, nous avons
fait le choix d’indiquer systématiquement, pour chacune des activités, les endroits ou
IENS est libre de choisir, en fonction de son contexte de classe, ce qui est ou non
approprié. Un exemple s’est produit dans le parcours de 2e année, avec les activités de
compte-rendu/critique orale d’albums de contenu de croyances. Plusieurs nouvelles
étaient recommandées pour réaliser le travail, mais les ENS pouvaient choisir lesquelles
ils ou elles travailleraient plus en profondeur et s’ils réalisaient toutes les activités
proposées ou uniquement celles centrées sur les plus grandes difficultés de leurs
propres éleves.

43 Ces divers retours ont alimenté les échanges au sein de la formation continue a
I'université, orientant les prises de décision sur les transformations a apporter au
matériel didactique. Le matériel dégagé de cette initiative de formation continue
contribue ainsi a transformer le travail de la production de l'oral et de ’écrit de pas
moins 256 ENS, ceuvrant dans toutes les écoles primaires d'un réseau municipal
d’éducation brésilien. Ainsi, plus de 5 000 éleves peuvent profiter des fruits de ce
matériel coconstruit.

Les Au terme des trois semestres de cours, nous sommes entrées dans la phase de
réélaboration du matériel pédagogique afin de le rendre accessible a I'ensemble du
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réseau éducatif municipal.

Discussion

La formation des enseignants peut étre un levier de transformations dans I’école, car
elle interroge les savoirs a mobiliser pour développer des compétences professionnelles
(Dolz et Gagnon, 2018): quelles démarches, quels dispositifs, quelles interactions
mettre en ceuvre pour favoriser la construction de savoirs ? L’analyse des formations
proposées dans cet article nous a montré qu’articuler des connaissances théoriques sur
les genres textuels peut aider les formatrices a construire des dispositifs de formation
plus adaptés a leur contexte. Cela s’est produit parce qu’ils avaient la confiance
nécessaire pour savoir & quels moments ils pouvaient étre plus flexibles et laisser les
enseignants faire leurs choix, comme dans le cas de réaliser la production initiale en
groupe ou individuellement ou de travailler sur la base de l'analyse de plusieurs
exemplaires de contes de fées ou de se concentrer sur un seul. Et, a d’autres moments,
les FOR ont pu déterminer ce qu’il n’était pas possible de changer. Par exemple, en
accord avec les propositions de Dolz et Schneuwly (1998/2016), un enseignement des
genres, en accord avec les principes de progression de la séquence didactique, requiert
une production initiale qui favorise la prise en compte de la zone proximale de
développement (ZPD) des éleves (Dolz et Schneuwly, 1996).

Malgré I'insistance dans la formation mise sur I'importance de travailler sur la base
d’exemplaires authentiques de textes de genres oraux, I’analyse de la formation nous a
montré la difficulté de trouver des textes adaptés aux enfants, que ce soit en raison des
themes, des formes ou du langage. C’est peut-étre une raison qui explique pourquoi de
nombreux ENS évitent encore de travailler la parole en classe. Si 'on peut facilement
trouver des exemplaires de genres écrits authentiques, adaptés aux enfants, les genres
oraux adaptés sont moins nombreux. Une solution a ce probleme consiste a enregistrer
les productions des étudiants et étudiantes et a créer des référentiels auxquels tous les
ENS d’un réseau peuvent accéder. Cependant, dans le contexte des écoles brésiliennes
publiques qui n’ont pas les ressources matérielles pour créer des enregistrements ou
accéder a des ressources de qualité, voire avec un acces a Internet de qualité, cette
difficulté accroit les inégalités.

Les FOR ont pu se rapprocher de la situation réelle d’utilisation des textes dans notre
société, ce qui a également permis de placer les étudiants et étudiantes dans une
position active : ils et elles ont produit des textes oraux, ils et elles les ont évalués, ils et
elles ont procédé a des régulations. Ces expériences les ont amenés a accroitre leur
potentiel d’appropriation du genre, méga outil qui agit comme médiateur d’'une autre
culture a agir dans la société.

Les orientations tres détaillées des parcours élaborées par les FOR peuvent permettre
aux ENS de faire des choix sur ce qu’ils doivent faire avec leurs éleéves, en tenant compte
de leurs capacités initiales ; ils ou elles peuvent transformer, supprimer des activités, en
introduire d’autres. Un tel scénario de formation devrait s’appliquer a I'ensemble du
Brésil, cela contribuerait a réduire les grandes inégalités dans la formation des
enseignants (MEC, 20227).

Conclusion

Cette contribution interroge les conditions a I'instauration d’'une formation continue
autour de l’enseignement des genres oraux en vue de développer des savoirs
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professionnels chez les FOR. Le dispositif concu et mis en place comporte plusieurs
atouts qu’il importe, en définitive, de mettre en relief.

Son premier atout est d’émaner d’'une impulsion du terrain : ce sont les besoins des
ENS qui ont mené a son élaboration. De fait, partant d’enjeux réels, élaboré en
collaboration avec les FOR, le matériel didactique qui en résulte est a la fois en
cohérence avec les résultats de la recherche et suffisamment proche des pratiques
habituelles pour en permettre I’appropriation » (Cébe et Goigoux, 2018).

Sa deuxieme force est de se dérouler sur un temps long (trois semestres
universitaires), ce qui favorise a la fois une réflexion approfondie, la mise en place d’'une
véritable alternance entre le terrain et l'institution de formation et la création de liens
de complicité au sein du groupe.

Il prend appui sur linstauration d’'un dialogue constant a tous les niveaux de
I'intervention formatrice. Il favorise les liens entre les textes théoriques et le matériel
didactique ; ces allers-retours contribuent a la circulation des savoirs d’'un contexte a un
autre.

Ensuite, il fait en sorte que formatrice spécialiste et formatrices puissent échanger
entre elles, tout comme il permet I'échange entre formatrices et ENS.

Il implique aussi que les démarches proposées au sein du dispositif peuvent étre
concrétement expérimentées par la personne formée ; cet élément constitue un facteur
d’efficacité d’une formation, selon I’étude de Richard et al., (2017).

Le dispositif favorise I'adoption d’un regard inter cycles, réunissant des ENS de
différents degrés, et une réflexion sur la progression a court, 8 moyen et a long terme.

Enfin, le dispositif valorise des pratiques d’enseignement de 1’oral, et une interaction
entre les genres oraux et les genres écrits, ce qui, pour tous les éleéves, permet ainsi un
acces a tous les usages de la langue.

Une étape ultérieure de la recherche consistera, par la suite, & analyser la réception
des contenus et démarches proposés en formation pour identifier les savoirs
professionnels coconstruits relativement a la didactique de I'oral. A 'heure actuelle, le
groupe des douze formatrices met a I’essai les propositions effectuées dans leurs classes
ou dans les classes de leurs stagiaires. Elles reviendront ensuite a 'université pour
rendre compte des produits de leurs expérimentations, tant sur le plan des
apprentissages des éleves que des pratiques enseignantes. Sur la base de la réception de
ces produits, le dispositif de formation integrera des propositions de révision du
matériel.

C’est grace au dialogue constant entre les expérimentations sur le terrain et les
propositions didactiques que le dispositif de formation continue contribue a développer
des outils professionnels concertés, au service d’'un enseignement des usages formels et
publics de la langue parlée et écrite. C’est ce qui en fait un des leviers de lutte contre les
inégalités sociales dans le contexte brésilien.
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Notes

1 Les scores des éléves se situent entre 0 et 10 et constituent la moyenne des résultats obtenus
dans des épreuves nationales qui ont lieu chaque année au Brésil pour toute la scolarité
obligatoire.

2 Ministério de Educacio do Brasil.
3 Base Nacional Comum Curricular : educacao é a base.

4 En portugais, les termes utilisés sont praticas de linguagem, objetos de conhecimento et
habilidades.

5 Il s’agit de notre traduction du terme « campo de atuagao » employé dans la Base nationale.

6 La scolarité obligatoire en Suisse englobe le premier cycle (de la 1re a la 4¢ année, éléves de 4
a 8 ans), le deuxieme cycle (5¢ a 8¢ année, éléves de 9 a 12 ans) et le troisiéme cycle de la scolarité
(9¢e a 11e année du secondaire I, éléves de 13 a 16 ans).

7 Ce rapport montre que la note moyenne des diplémés de la formation des ENS de I’éducation
de base était de 36,3 sur une échelle de 0 a 100 points.
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