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1. Contexte

Le Centre des formations (CFO) du CHUV Le programme PEERS

e0e < m v a © chuv.ch ¢ O | | s g
00 e < 0 v a 0| = etudiant.hepl.ch ¢ o |t m |y
0600 R
| ACTIVITES DU CHUV aten étudiant
Formation . Outils en ligne- ity _
1 Campus H 14 H 1 A
Projets d'étudiants et d'enseignants- ATEE
i Etudes 2 g 2
chercheurs en réseaux sociaux
+ Mobllits Dermniére mise & jour le 1 septembre 2021 ZOOM 35
ions > Vos prochaines formations 4 Mobilité des étudiants OUT La HEP en route vers
Le PEERS (Projet d’Etudi: et d’Ensei hercheurs un nouveau site web
Vos prochaines formations * Prolets nercuturele en Réseaux Sociaux) est un module interdisciplinaire qui
Domanes de compétences PEERS permet d'articuler des échanges estudiantins autour d'un
Catalogue de formation Vous trouverez ci- dessous un calendrier des prochaines formations. En cliquant surle lien du itce de la PEERS - english version projet de recherche. Actitessporfves
Catlogue deformation CHUV-HUG formation, vous atteindrez directement sa fiche descriptive. Mobilité.
Partenariat stratégique A : . .
Cette liste est remise & jour chaque début de mois. Notre unité d'accueil et orientation client se tient a votre PEERS i Un groupe d'étudiantes et étudiants de la HEP Vaud travaille avec un groupe R
disposition pour tout complément d'information. d'étudiantes et étudiants d'une haute école partenaire, encadrés respectivement

Contactez le Service

par une formatrice ou un formateur. Les PEERS se déroulent sur une année 5
Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aolt Septembre Octobre Novembre Décembre Académique

académique, en alternant des phases de travail collaboratif a distance avec des

. x Plan du campus
phases en présentiel (en général, une semaine en automne et une au printemps). &

Avril 2022 Menus du restaurant

Ce module interdisciplinaire donne droit & 3 crédits ECTS. La HEP Vaud couvre les
frais de la semaine de voyage.

vendredi 1 avril AXYA - gestion

vendredi 1 avrl Digistat - Créer et planifier une intervention

Qui peut participer?

, ,

Formation sélectionnee Les PEERS s'adressent aux éludiantes et étudiants de toutes s fiires.
Consultez le programme pour savoir quels PEERS sont proposés dans votre
cursus.

« Titre

« Polypoint-1-Introduction a la gestion des horaires » . Théme

 Durée L'évaluation du transfert sur les postes de travail des acquis de la

Deux jours de cours formation
Collaboration entre HEP Vaud et Université du Québec (UQAM)
faciliter la gestion du personnel du CHUV grace au logiciel «  Travail de mémoire de Master

POLYPOINT

+ Objectif formation

Centre des formations pédagogique
vaud
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Questions-de recherche et hypotheses de travail

En comparaison avec une formation offrant

En comparaison avec une formation standard ) .
des pointages spécifiques

Amélioration du transfert des acquis grace a...

L'insertion de pointages spécifiques durant Linsertion de pointages spécifiques ET d’'un Mise en place d’'un accompagnement apres
la formation ? accompagnement apres la formation ? formation ?

W | W2 | W
Maximisation du transfert....

Pointages spécifiques et
accompagnhement

Direction des ressources humaines e , ) haute
m Contre.des formations 33¢ colloque de I' ADMEE-Europe-Guadeloupe h ep/ Sgc)il:gogique

Shehu, Gilles, Bieri, Ennesser et Molettieri
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2. Elements theorigues
Modele de Kirkpatrick (1959)

Figure 1 : Modéle d’évaluation des effets de la formation de D. Kirkpatrick (1959)

A Niveau 4
N— Reésultats
dite de 2 2
e organisationnels

Niveau 3
Comportements

Niveau 2
Apprentissages

Niveau 1
Reéactions

>

Complexité de la récolte d'informatioin

Chochard, 2014
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2. Elements théoriques

3 catégories de variables influencant le transfert des acquis de la

formation
N d
/
TRANSFERT DES

COMPORTEMENTS
AU TRAVAIL
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2. Elements theoriques

Cycle de construction et de gestion qualité des évaluations du
transfert (CGQET)

Figure 1 : Modéle d’évaluation des effets de la formation de D. Kirkpatrick (1959)

A Niveau 4
— Résultats
dite de & oo .
rinformation organisationnels Gilles et al., 2017, p. 6
: Macro-
Niveau 3 régulation 08
Comportements ¥
Niveau 2
Apprentissages
Niveau 1
Réactions
Rédaction
> -
Complexité de la récolte d'informatioin 03
Information
Chochard, 2014 04  sur révaluation
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2. Elements théoriques

Deux modalites pedagogiques

Les pointages spécifiques L'’accompagnement

« Durant la formation « Apres la formation
« Réflexion sur les leviers et  Suivi individuel sous forme
es barrieres du transfert de pigures de rappel

Modele de prévention des
rechutes (Marx, 1982)

V Direction des ressources humaines 33¢ colloque de I'ADMEE-Europe-Guadeloupe h
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3. Dispositif d’évaluation

1. Analyse

Création de |la table de spécifications (TDS) en collaboration
avec les différents acteurs de cette recherche

Priorité Nature des supports
Chapitres Sections "°t:' ns Points de contenu a évaluer de cours et numéros Propositions d'items Items du questionnaire
sections de page
Prise en main et Planification PPT1/p.4
lanification 5 PPT1/p.4 : BT
P . Fies6hces £ Je suis capable d'expliquer a mes collégues et a Aol ol epr!queré i
prospective Absences PPT1/p.4 ‘ Rl : collegues et a tout autre intervenant les
L Biilai 5 o PPT1/p.4 tout autre intervenant les différents termes en lien différents t i P int
SvosapIan Indemnités B avec Polypoint, en particulier: présences, renrt. e::mes:én il avecb el
Bouclement PPT1/p.4 absences, bouclement et piquets/marqueurs. O DAL oF DIoSDC Qo0 D
Statistiques PPT1/p.4 bouclement et piquets/marqueurs.
Piguets/marqueurs
Je suis capable de me rendre compte de ['utilité de
PPT1/pp.5-6 la planficiation dans les différentes gestion de
L'importance de planifier l'utilisation de polypoint.
Je suis capable d'identifier les différentes
" ice govisns PPT1/p.5 g
Réles des différentes catégories de personnel catégories de personnel.
PPT1/p.6 Je suis capable de faire le lien entre le programme
L didrants culle Gl rnaE 3 Lien avec le programme de la gestion de la paie polypoint et le programme de la gestion de la paie.
) . PPT1/pp.5-6 Jfa connais et sgis a mémg de respecter les
Respect des réglements et lois reglements et lois en travaillant.
Direction des ressources humaines 33¢ collogue de I'ADMEE-Europe-Guadeloupe haute
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2. Design

Direction des ressources humaines

Centre des formations

Temps 0 Temps 1

Pré-test m

Niveau 3 Niveau 3
Période de formation

Formation standard (FO)

Formation standard
+ pointage transfert (F1)

Formation standard
+ pointage transfert

Temps 2 Temps 3
Evaluation 1 Evaluation 2
Niveau 3 Niveau 3

+ = accompagnement sur le terrain (F2)

Début de la formation Fin de la formation

Arrét de la récolte des données
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2. Design

Direction des ressources humaines
Centre des formations

Formation standard

Formation standard +

Formation standard +

; o ointages spécifiques +
pointages spécifiques . acc(g,mpfgnen;m
Temps 0 Temps 1 ‘ Temps 0 Temps 1 “ Temps 2 Temps 0 Temps 1 Temps 2 Temps 2
Pré-test Post-test | Pré-test Post-test Eyaluation 1 Pré-test Post-test Evaluation 1 Evaluation 1
Niveau 3 Niveau 3 | Niveau 3 Niveau 3 ‘ Niveau 3 Niveau 3 Niveau 3 Niveau 3 Niveau 3
I:l Groupe A Groupe B Groupe C
28.01.2020 4.03.2020 18.03.2020
| |
10.12.2019 17.12.2019 17.01.2020 24.01.2020 3.02.2020 10.02.2020 ‘ Semaine du 24 au 28 février 2020 ‘
Q Q
& & 2 || &
= = = =
- 2 g < H &)
5 & g 2 52 g 2 S8 E £ s2| | Es&| |8 f5:
g3 g g £ g iE ESE iE BE| 238 || 2|8t
SE 2 8 Sg 3 5 3 P 5 ° 2 O 3 20 a Z w0
o o oK o 5 Sk o o= 58k 2 S S
o0 Q0 E 505
=
=
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3. Dispositif d’évaluation

3. Rédaction des items

Correspond a la derniere colonne de la TDS

Direction des ressources humaines
Centre des formations

Exemple d’'item de facteur N3:

27. 1. Pour intégrer les connaissances, j'ai di beaucoup réviser aprés le cours. *

Pas du tout d'accord Tout & fait d'accord

Exemple d’'item de comportement:

A. Vocabulaire

1. Je suis capable d’expliquer a mes collégues et a tout autre intervenant les différents
termes en lien avec Polypoint, en particulier : présences, absences, bouclement et

piquets/marqueurs.
Pas du tout Tout a fait

(][]
I:I N/A (Non applicable)

33¢ colloque de I' ADMEE-Europe-Guadeloupe
Shehu, Gilles, Bieri, Ennesser et Molettieri

hep/

haute

école
pédagogique
vaud



3. Dispositif d’evaluation

-

4. Information sur I'évaluation
E-mail commun envoyé a chaque groupe avant la formation sur
collaboration et dispositif d'évaluation

5. Passation

= = = 7 Questionnaire de transfert des acquis sur la gestion des
Questionnaire de transfert des acquis dans la pratique horaires dans Polypoint-Février 2020

Formation « gestion des horaires »

Format papier En ligne

12 items de
comportements +
5 variables de transfert

Anonymat garanti

12 items de comportements

Sélection de 3 comportements
prioritaires

A. Vocabulaire

@,
] ~/a ovon applicabley

uuuuuuuu
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3. Dispositif d'evaluation

6. Traitement des données

Evaluation des 3 comportements prioritaires

Evaluation des 12 items de comportements

7.00
6.00
5.00
4.00
3.00
2.00
1.00
0.00

Echelle de O (Pas du tout) a 7
(Tout a fait)

Auto-évaluation par les participant-e-s du groupe A du transfert

de leurs acquis de la formation

6.67 6.33 6.67

6 :
5
gen 33 43
3 ® Moyenne des 3 choix-
67 33 Directement apreés la formation
® Moyene des 3 choix-Un mois
apres la formation

Evolution des 12 items
de comportements des participant-e-s du groupe
A aux 3 Temps

6.83
6.3 6.25
83 575
5 450 4.83.75
4
3.6 M TO-Pré-test

3 ¥ T1-Post-test

75 192 . :
2 33 ¥ T2- Evaluation 1

0.8
1 I P 0.5 I
0 . 0.0

. 2N BN =

KALYVE MARGEN TRUCHA BLALAU FLOLAC MARLAU

Echelle de 0 (Pas du tout) a 7 (Tout 2 fait)
F e
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3. Dispositif d’evaluation

6. Traitement des données

Gains bruts et relatifs

Variables de transfert

Comparaison pré-test/post-test: gains bruts et gains relatifs par
participant-e du groupe A

MARLAU (Gainrelatif=27%) o 482 192

FLOLAC (Gainrelatif=67%) L as 0 ass

BLALAU (Gainrelatif =80%) S A@e i s
TRUCHA (Gain relatif = 89 %) o.“ 6.25

KALYVE (Gain relatif = 64 %) QLA L 45

MARGEN (Gain relatif = 80 %) [ s Y 63

0 1 2 3 4 5 6

¥ Moyenne TO ™ Gain Brut Moyenne T1

Echelle de 0 (Pas du tout) a 7

it)

afa

ol

(Tout

Moyennes des facteurs influengant le transfert
des acquis de la formation pour le groupe A
Environnement Qualité de la
7.00 Facteurs individuels professionnel formation
6.00 J I |
5.00 / \\ 4.00 \\ 4.17
4.00
2.83 2.83
3.00 2.33
2.00
1.00
0.00
Facteur 1 Facteur 2 Facteur 3 Facteur 4 Facteur 5

Direction des ressources humaines
Centre des formations
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3. Dispositif d’evaluation

7. Feedbacks et 8. Macro-régulation

Aucun feedback transmis aux participants

Crise sanitaire

Présentation des résultats a I'équipe du CFO du CHUV
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3. Dispositif d’évaluation

Conclusion

Conclusions limitées au contexte de la formation analysée, non généralisable

Optimisation du transfert par
des pointages spéecifiques

H1 confirmée

Direction des ressources humaines
Centre des formations

Optimisation du transfert par
des pointages spécifiques et
d’'un accompagnement

H2 confirmée

33¢ colloque de I' ADMEE-Europe-Guadeloupe
Shehu, Gilles, Bieri, Ennesser et Molettieri

Amélioration plus faible du
transfert lorsqu’ il y a un
accompagnement en

complément comparé a
I'insertion de pointages
spécifiques uniguement

H3 infirmée
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4. Prolongement

= Suite réflexions

These de doctorat en sciences de I’éducation
 Nouvelle ingénierie des évaluations des compétences
nouveau concept: I'évaluation pour soutenir le transfert des acquis

e Evaluation instrumentée des compétences
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4. Prolongement

Merci pour votre attention !
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