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1. Introduction et contexte

Bibliothécaires en milieu scolaire (BMS), contribuent a la formation des
compeétences en littératie des éleves

Depuis plus de 10 ans, un CAS pour ce public a été créé pour développer
les compétences pédagogiques des BMS

Apparition du numérique dans le Plan d'étude Roman (PER) en 2021

En 2023, une nouvelle mouture du CAS comprend des aspects de la
littérature jeunesse, du numérique en plus des connaissances des
éleves, des compétences pédagogiques et d'une réflexion quant a leur
role



2. Problématique

Compte-tenu de ce contexte, notre étude porte sur les tensions
entre travail réel et prescrit dans la fonction de bibliothécaire en
milieu scolaire.

"On n'est pas des enseignant-e-s! Pourquoi doit-on apprendre tous
ces concepts?"”

Les BMS déplorent un manque de connaissances et de
reconnaissances de leurs fonctions au sein de I'école de la part du
corps enseignant

Les enseignant-e-ss n'ont pas le réflexe de collaborer avec les
bibliothécaires qui doivent alors promouvoir leurs activités



3. Cadre théorique

Evolution de la profession de bibliothécaires en milieu scolaire : de la gestion
des collections a I'animation pédagogique (Hassenforder, 1998)

o Collaboration pédagogique

o Evolution du métier vers un réle éducatif reconnu

o Education aux médias

Enjeux pour la formation des BMS des évolutions sociétales (Moreau, Ste
Marie, Voiturier, Macintyre & Leroux, 2015).

o Axe pédagogique

o Axe collaboratif

o Axe numérique

o Axe culturel

Les tensions identifiées entre travail réel et travail prescrit (Dejours, 2003)



3. Cadre théorique

. Axe pedagogique: la
bibliotheque comme centre
d'apprentissage

. Axe collaboratif:

propositions de
collaborations varies—>
accompagner les éleves

. Axe numerique: acces et
formation aux usages

. Axe culturel: lieu de

partage et vitrine culturelle

Figure 1. Axe d’évolution des pratiques en bibliotheque scolaire



4. Question de recherche

Comment les BMS percoivent-ils les tensions
entre travail prescrit et réeel ? SVARR

Et que nous disent ces tensions quant aux
évolutions de leur méetier ?



5. Méthodologie : recueil des données

Type de recherche:
Approche SoTL; scholarship of Teaching and Learning (recherche sur nos enseignements)
Recherche qualitative et analyse de contenus selon la méthode catégorielle (L'Ecuyer, 1990)

Données issues de:

®* Entretiens de 3 bibliothécaires réalisés en 2017 portant sur leur réle
®* Questionnaires remplis par 14 bibliothécaires en décembre 2024

® OQutils prescriptifs :

Cahier des charges datant de 2017

Cahier des charges datant de 2019 (actuellement encore utilisé)
Recommandations normes de 2022

Objectifs:
=> Comparaison des discours entre 2017 et 2024
=> Comparaison des discours (tout confondus) vis-a-vis des outils prescriptifs



5. Méthodologie : analyse des données

Etapes de travail:

1. Creation de codes indiquant des traces de travail prescrit sur la base du texte
de Moreau & al. «La bibliotheque scolaire du 21¢™¢ siecle: un modele en 4 axes».

4 axes d’analyses issus du texte:

Axe pédagogique

Axe culturel

. Axe numérique

BwnR

. Axe collaboratif

2. Via Atlas T, codage en collaboration de toutes les données (entretiens,
qguestionnaires, outils prescriptifs)

3. Analyse des données par axe et analyse par occurrences
4. Synthétisation des analyses sous forme de tableaux



Résultats : axe péedagogique

Comment les BMS percoivent leur réle comme « soutien aux apprentissages scolaires» ?



Résultats : axe pédagogique



Résultats : axe collaboratif

En jaune: les typologies de collaboration de type « services »



Résultats : axe culturel

La bibliotheque comme vitrine culturelle



Résultats : axe numérique



Résultats : tension entre prescrit et réeel

Plusieurs types de tensions:
- Tension face a l'injonction de 'accompagnement a la recherche documentaire
(pression ressentie) (2017)

- Tension entre collegues BMS (anciens et nouvellement formés) en lien avec le
prescrit des nouveaux apprentissages réalisés dans la formation CAS (2017)

- Tension dans l'injonction a la collaboration avec les enseigant.es (2017)

- Tension dans le réle pédagogique percu "on n'est pas des enseignant.es" (2017)

- Tension dans la proportion de temps des taches liees aux animations (2017 et
2024): le cahier des charges préconise 40% alors que les BMS disent consacrer en

moyenne plus de 60% de leur temps a ces taches. En effet, les BMS déplorent un
trop plein d'animations par année.



7. Principales limites de la recherche

 Entre 2017 et 2024, la méthode de recueil des données n’est la méme
(entretien versus questionnaire)

* Les données de 2017 ont été recueillies environ 1 an apres la fin de la
formation CAS BMS alors que les données de 2024 ont éte recueillies au
terme de la formation; le recul n’étant pas le méme.

* Le cahier des charges le plus récent n’a pas été encore actualise (en
cours)

16



8. Conclusion et questionnements

Que nous disent ces tensions face aux evolutions du
métier?
Certaines prescriptions sont larges et interprétables (connaissances
des TIC)

Le role pédagogique est de plus en plus assumé et accepté autant
dans |'axe pédagogique que dans |'axe collaboratif et numérique

Gain en légitimité des BMS dans leur role pédagogique

Point de tension principal entre prescrit et réel: la surcharge de travail
en geénéral liée aux animations pédagogiques: quelle sera l'influence
du nouveau cahier des charges sur ces tensions?

17



Merci pour votre attention
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