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symposium	«	L'évaluation	du	transfert	des	acquis	de	la	formation	dans	les	environnements	professionnels	à	l'aide	du	cycle	CGQET	»		

•  1	PEERS	=	équipe	internationale	de	6-10	étudiants	et	2	enseignants-chercheurs		
(3-5	étudiants	+	1	prof.	HEP	Vaud)	et	(3-5	étudiants	+	1	prof.	Instit.	Part.)	
	

•  But	:	mener	un	projet	international	orienté	recherche	&	innovation	en	éducation	
	

•  Durée	:	une	année	académique…	2	séjours	d’une	semaine...	Collaboration	à	
distance...	

October	September	 April	 May	à	June	 July	Nov.	à	March	

année	académique	

Évaluer	le	transfert	des	acquis	:	mises	à	l’essai	de	la	méthode	du	cycle	de	Construction	et	de	gestion	qualité	des	évaluations	du	transfert	
(CGQET)	au	Québec	et	en	Suisse	dans	le	cadre	de	formations	continues	(Chochard,	Gilles,	et	al.,	2018)	

Concept PEERS (Projets d’étudiants et d’enseignants-chercheurs en réseaux sociaux)

1. Contexte 
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Le	groupe	PEERS	HEP	Vaud	–	UQAM		2017-2018	:	
	

2	enseignants	chercheurs	et	8	étudiants	
Thématique	:		participer	au	développement	d’un	cycle	de	Construction	et	de	gestion	qualité	

des	évaluations	du	transfert	(CGQET)	

1. Contexte 
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Effets	dans	l’environnement		
de	formation	

Effets	dans	l’environnement		
professionnel	

Les	études	montrent	que	le	niveau	3	est	peu	évalué	en	comparaison	
avec	les	niveaux	1	et	2	en	Europe	et	en	Amérique	du	Nord	(Mathews	
&	al.,	2001;	Meignant,	2009;	Formaeva,	2011,	2012;	Van	Buren	&	
Erskine,	2002,	cited	by	Pottiez,	2017).			

Transfert	

2. Cadrage théorique : évaluation du transfert 
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Baldwin	and	Ford	(1988,	p.	65)		

Fa
ct
eu

rs
	in
flu

en
ça
nt
	le
	tr
an
sf
er
t		

2. Cadrage théorique : évaluation du transfert 
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Cycle de Shepart expliqué par Deming (1996, p.88) et diffusé dans le 
monde de la qualité sous le vocable « roue de Deming » 	

PLAN	

DO	CHECK	

ACT	

2. Cadrage théorique : processus de création de tests 
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(Gilles et Leclercq, 1995; Gilles, 2002) 
Construction Cycle and Quality Controls for 

Standardized Testing (CCQCST) used at 
level 2 of Kirkpatrick’s model	

2. Cadrage théorique : processus de création de tests 
A	la	différence	d’autres	modèles	de	construction	de	tests	comme	celui	de	
Downing	(2011),	le	cycle	de	Construction	et	de	gestion	qualité	des	tests	
standardisés	(Gilles	et	Leclercq,	1995	;	Gilles,	2002)	reprend	8	étapes	avec	une	
approche	qualité	similaire	à	celle	de	Shepart	(Deming,	1996).	
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1.	Prototype	et	
mise	à	l’essai	
préliminaire	

2.	Première	
révision	et	mise	
à	l’essai	
principale	

3.	Mise	à	l’essai	
opérationnelle	
et	diffusion/
implantation	

3. Méthodologie : étapes de la recherche développement (Loiselle, 2001) 
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http://www.cirdef.uqam.ca/wordpress/wp-
content/uploads/2017/02/Rapport-CGQET-
PEERS-UQAM-HEP-2017.pdf	

4. Résultats : le cycle de Construction et de gestion qualité des 
évaluations du transfert (CGQET) 
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4. Résultats : le cycle de Construction et de gestion qualité des 
évaluations du transfert (CGQET) 

10	

Un	cycle	de	construction	
et	de	gestion	qualité	
adapté	à	la	réalisation	des	
évaluations	du	transfert		
créé,	révisé	et	amélioré	
lors	des	sessions	PEERS		
HEP	Vaud	–	UQAM		
depuis	2015-2016.	

Cycle	
CGQET	
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4. Résultats en 2018 : mise à l’essai opérationnelle  
Secteur	 Formation	évaluée	 Principaux	résultats	

Milieu	
communau-
taire	à	
Montréal	

Salubrité	alimentaire	
dans	un	organisme	
d’aide	aux	SDF	

Mesure	en	trois	temps	(pré,	post	1,	post	2)	
Évolution	positive	des	comportements	en	SST	(5.85	/	7)	
Peu	de	reconnaissance	du	milieu	par	rapport	à	la	mise	
en	pratique	de	la	formation	

Sensibilisation	aux	
enjeux	du	droit	de	
vote	

Mesure	en	trois	temps	(pré,	post	1,	post	2)	
Peu	d’effet	sur	attitudes	et	comportements	(4.74	/	10)	
Aucun	effet	sur	l’intention	d’aller	voter	
Frein	:	influence	de	la	famille	/	des	amis	(1.70/5)	

Formation	
continue	au	
Centre	
Hospitalier	
Universitaire	
Du	canton	de	
Vaud	à	
Lausanne	

Ventilation	non	
invasive	CPAP	

Simplification	de	la	procédure	de	réalisation	des	
tables	de	spécification		
Mise	en	place	de	plans	d’évaluation	systématiques	
répliqués	dans	4	formations	(pré,	post	1,	post	2)	
Systématisation	des	plans	de	communication	
Introduction	d’un	choix	par	le	participant	de	3	
comportements	à	transférer	prioritairement	
Standardisation	des	feedbacks	
«	washback	effect	»	

Annonce	de	mau-
vaises	nouvelles	

Soins	éducatifs	de	
base	

Tri	en	urgences	
pédiatriques	
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4. Résultats en 2018 : exemple de Table de spécifications  
(étape 1. Analyse) 
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4. Résultats en 2018 : exemple de dispositif d’évaluation (étape 2. Design) 

N3	=	Evaluation	du	transfert	/	N1	=	Evaluation	de	la	satisfaction	/	VT	=	Questionnaire	sur	les	variables	de	transfert			
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4. Résultats en 2018 : exemple de banques d’items de comportements à 
transférer et d’items de variables influençant le 
transfert (étape 3. Rédaction des items) 

Items	de		
comportements	à	
transférer	

Items	de	variables	
influençant	le	

transfert	
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4. Résultats en 2018 : exemple de plan d’information sur l’évaluation 
(étape 4. Information) 

N3	=	Evaluation	du	transfert	/	N1	=	Evaluation	de	la	satisfaction	/	VT	=	Questionnaire	sur	les	variables	de	transfert			
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4. Résultats en 2018 : exemple de comparaison entre un prétest avant 
formation et les acquis transférés un mois après la 
formation (étape 6. Traitement des données après 
étape 5. Collecte) 

Prétest
Post-test  
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4. Résultats en 2018 : exemple de résultats concernant les facteurs 
influençant le transfert (étape 6. Traitement des 
données après étape 5. Collecte) 

 



5e	colloque	du	gEvaPP	
Ecole	professionnelle	de	Martigny,	24	au	26	octobre	2018	

Évaluer	le	transfert	des	acquis	:	mises	à	l’essai	de	la	méthode	du	cycle	de	Construction	et	de	gestion	qualité	des	évaluations	du	transfert	
(CGQET)	au	Québec	et	en	Suisse	dans	le	cadre	de	formations	continues	(Chochard,	Gilles,	et	al.,	2018)	

symposium	«	L'évaluation	du	transfert	des	acquis	de	la	formation	dans	les	environnements	professionnels	à	l'aide	du	cycle	CGQET	»		

18	

4. Résultats en 2018 : exemple de feed-back envoyé aux participants 
        (étape 7. Feed-backs) 

Envoi	à	chaque	
participant	d’un	
fichier	PowerPoint	
sonorisé	avec	
commentaires	en	
voix	off	des	dias	
reprenant	les	
principaux	résultats	
de	l’évaluation	du	
transfert.	
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4. Résultats en 2018 : étape 8. Macro régulation 
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5. Perspectives futures / PEERS 2018-2019 

PEERS	2018-2019	HEP	Vaud	-	UQAM		

•  Ajouter	aux	auto-évaluations	
des	participants	un	mois	après	
la	formation,	une	évaluation	
par	le	collègue-facilitateur	du	
transfert	des	acquis...	

Quelles	implications	sur	les	
opérations	et	produits	de	chaque	
étape	du	cycle	CGQET	?	
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Merci	pour	votre	attention		!	
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