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1. Principes et enJeux du programme PEERS

« Chaque projet PEERS = une équipe internationale de 6 étudiants et deux professeurs

(3 étudiants + 1 professeur de la HEP Vaud) et (3 étudiants + 1 professeur de l'institution
partenaire)

« But : réaliser un projet orienté recherche dans le domaine des sciences de I'éducation

* Durée : une année académique ...

e e e e e e e e e e e

September October Nov. 2 March April May - June July
1¢! face to face meeting 2nd face to face meeting Collective

team of international team of the international team report co-

Building... - HEP Vaud group -> partner group authored by

abroad coming to Lausanne students of
both institutions

Online

Project e : Presentation &
Elaboration Plan Realization Analysis of the results assessment

.
Le projet PEERS HEP Vaud — UQAM 2015-2017 : Evaluation du transfert des acquis de h e haute
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2. Constltutlon de I équipe HEP Vaud PEERS

HEP Vaud (Lausanne, Suisse) UQAM (Montréal, Canada)
Prof. Dr Jean-Luc Gilles Prof. Dr Yves Chochard
Etudiants du Master en sciences Etudiants du Certificat pour
et pratiques de |I'éducation : formateurs en milieu de travail :

e Annie Graveline
e Jawhar El Guermai
e Karl Rupp-Nantel

e Thomas Berset
* Soraya Bieri
e Chloé Miserez

Goo_gle l?ri\:'e

& &

sept. 2015
AM Le projet PEERS HEP Vaud — UQAM 2015-2017 : Evaluation du transfert des acquis de h e -:;&
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3. Objectifs de notre projet PEERS HEP Vaud UQAM

e Concevoir une nouvelle méthode d’évaluation du transfert
des acquis en formation basée sur le cycle de Construction
et de gestion qualité des tests standardisés (CGQTS) ;

 Mettre a I’épreuve la méthode et les outils développés ;

e Publier I'étude et les résultats dans une revue spécialisée a
la fin de la recherche ;

e Diffuser les résultats aupres des professionnels de la
formation.

U AM Le projet PEERS HEP Vaud — UQAM 2015-2017 : Evaluation du transfert des acquis de h e haute
7 Q la formation en milieu professionnel pédagegique
vaud
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3. Objectifs de notre projet PEERS HEP Vaud - UQAM

e Evaluation du transfert des acquis en formation

Training evaluation model in four levels by D. Kirkpatrick {(1959)

High  Level 5:

* Economic return = How much is the Return On Investment (ROI) worth?  (J.J. |Phillips, 1996)
bl
< vYWwhat human resources, operations-related
g and financial objectives have been met?
=
o
= > Level 3 : Transfer of learning et
L |3 ) . Ormations Manage‘ria;es
& [ R Do the participants apply what they have
= > learnt to their work?
=
E Yves Ch
S Level 2 . T e
= Learning VWhat have the participants 730 At S s o
= learned?
S
S
g Level 1 Did the participants
& Reactions appreciate the training?
(Y. Chochard,
> 2012)
L owy Access facility in the information High

3 U AM Le projet PEERS HEP Vaud — UQAM 2015—2_0_17 : Evaluaﬁon du transfert des acquis de h e :i:;
la formation en milieu professionnel pédagogigue

vaud
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3. Objectifs de notre projet PEERS HEP Vaud - UQAM

* Cycle de Construction et de gestion qualité des tests

standardisés
(CGQTS) o

2. Design
Modalities of the
Questions (MQ),

importance of each

\_ 3. Questions

1. AnaIYSIS MQ Selection or writing of
Points to evaluate (PE), the questions which
Priorities (P), Categorles (CP x MQ) are linked to the

(PE x CP x MQ)

Specification table . g Ie_c"f’ |

(PExCP)

trinomials selected

Item bank

. 'y 4. Training
analysis of the opl Advices for.the | ...on the modalltles of the

ions of the people t test e

intervened in the tesh - arbat

Blank tests (paper or
“__web based)

5. Testing
The standardized
test is proposed

7.Feedback

Personalized and
tailored feedbacks
are proposed on the
basis of final version
of the results

Set up of the

correction of the test Sallacieians

paper tests linked
with OMR

online access FB
Quality check and .

cussion of the results\‘\ (Gi”es’ ‘J-'L" 2002)

“before the final version -

U A M Le projet PEERS HEP Vaud — UQAM 2015-2017 : Evaluation du transfert des acquis de h e h-u:ﬂ
BCoila
S QA la formation en milieu professionnel pﬂddgnglqun
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4. Principales étapes du projet
a. Constitution du groupe

b. Problématisation et Planification du projet
c. Construction de la méthode

d. Elaboration d’instruments réalisés a I'aide de
cette méthode

e. Récolte des données
f. Analyses, traitements et feedbacks

g. Elaboration du rapport final

A Le projet PEERS HEP Vaud — UQAM 2015-2017 : Evaluation du transfert des acquis de h haute
10 UQAM la formation en milieu professionnel ep/ .4;: .
vau ;
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4b. Problémasation et PIaniﬁcation du rojet

Pratiques d’évaluation de formations

Entreprises américaines

100 %
92 % Source : ASTD (2009) dans
Kennedy et al., (2014)
75 % 81%
50 % 56 %
- i:
0% - ;
1. Réactions 2. Apprentissages 3. Comportements 4. Résultats
. . organisationnels
Entreprises francaises
100% -
93 % Source : Pottiez (2013, p.12)
75 %
50 %
o,
25 9% 35%
0% -
1. Réactions 2. Apprentissages 3. Comportements 4_Résultats

organisationnels

Valeurs pergues par les entreprises

Entreprises américaines
80 %

Source :

75 % ASTD (2009)
60% dans
56% Kennedy et
al., (2014)
40%
20%
0% - \ \ \

1. Réactions 2. Apprentissages 3. Comportements 4 Résultats

organisationnels
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Une fols congue en fonction des hulr érapes du cycle CGQTS, ic méthode prévoir ovant et

OPTIMISATION DU TRANSFERT DES okl vt

*  Une entrevue avec le formatewr ;

ACQUIS EN FORMATION Co NTINUE *  Une entrevue avec le respansable de lo formation ;

* LUenvol d'un sondage en ligne cux personnes formées er & des personnes choisies
d'un commun accord avec elies dans leur environnement de travall ;

les feedbacks seront transmis et les résultats de ['étude sercnt partagés avec les

Dans le cadre du srogromme PEERS (Projets d'Etudi et d'Enselg ~ch s en personnes impliquées dans cette recharche.

Réssoux Socioux), un groupe international de six étudionts de lo HEP Voud |MASPE) et de

U'équipe de recherche s'engage & respecter les normes érhiques en vipueur ou sein des

“Université du Québec & Montréol [UQAM| méne actuellement un nrojet de recherche v 3
institutions partenaires, dont 'anenymet des participants.

visant le développement d'une méthode d'évaluation du tronsfert des occquis de la
farmation en milev de travail. Ce projet est supervisé par les Professeurs Yves Chochard Le projer s'inserit dons une approche Open Source de diffusion libre et la plus large
(UQAM] et Jean:Luc Gllles [HEP Vaud). possile de lo méthode qui en découlere.

Lo nouvelle méthode en cours de développement s'insére dans une approche qualité et
vise & foclliver la mesure du 1ransferr des acquis de la formation dans le milieu de travall.
Cette recherche s'inscrit dans une cpprodhe bosée sur le cycle de Construction et Gestlon + Cet15 - Janlé : Dévelopoement de la méthode et des Instruments
Qualiré des Tests Standardisées [CGQTSL
* Mow.15 « Déc. 15 : Enfrevues avec le formateur et le responsabbe de la formation
La nouvelle méthode de construction dinstruments d'évaluation du fransfert sero festée sur
deux farmations, Mune cfferte por 'UQAM ou Québec et l'autre par lo HEP Voud en * Féw.lb = Avr. 16 : Formation et sondages en ligne
Suisse. La comparaisen des résultots servira @ améliorer la méthode développée ou long + Awrl&—Mal 16 : Anclyse des résultats et snvol des feedbacks
de catte recharche. Elle fera snsuite I'objet d'wne publication & l'ortention des praticlens
de lo formotion.

HEP Vaud UQAM
1. Concevalr une nouvelle méthade d'évalvation dw transfert des acquls en formation

basée sur le cycis COQTS ; Prof Or Jean-luc Gilles Praf Or Yves Chochard

2. Metre & Méoreuve lo méthods et les autils développés ; Erudiants HEP Vaud du Master an Sclenzes  Studlants  UQAM  de  Cartiflcat  peor

ef Profigues de I'Education : formatewrs en millew de trowall :
3. Publier les résulrars dans une revue spécialisée & la fin de I'étude; Soroyo Blerl, Chicé Miserez et Thomos Ansle Graveline, lowhor El Guermai et
Berset Ko Rupp-Mante
4. Diffuser les résultats auprés des professionnels de la fermotion.
LUutiisation de cet instrument d'évoluation permetrra de dispenser des retaurs sur la programmepeers201 5@gmall.com
qualité de transfert de lo formation dans Menvironnement de trawall. Ces feedbacks somt
bénéfiques autant pour le gestiannaire, o farmateur que paur lo parsoane en farmatian.
Page | [llde 2 Poge | Hde 2

Le projet PEERS HEP Vaud — UQAM 2015-2017 : Evaluation du transfert des acquis de e haute
12 UQAM la formation en milieu professionnel ;ﬂ:gng.qun
vaud )



_.‘.L.,.. .

.

Septembre 3 obre e Novembre a fevrier

= Problématisation du 1
. - prajsbs : | Travail en
= Prise de contact avec - t?r?:ler;:;odnec:zs = Prise de contact avec (" continu
les RH UQAM > les RH de la HEP <
formation et du = = Création des outils

Vaud pour organiser

publecliale la formation

- Methode,
déroulement et
protocole de
mesure

Premiére

_rencontre Skype T T,

N échéancier NN
S | (Diagramme de

Gant)

= Planning des
rencontres

A Le projet PEERS HEP Vaud — UQAM 201 n du transfert des acquis de he haute
13 UQAM la forma@C rryh%é_gnel p/ :igfgoglqua
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2. Design
Modalities of the
Questions (MQ),
'_J} importance of each \ 3. Questions

Réflexion sur les criteres et les contrdles qualité a p}TQSS‘LﬁziipE) (cpm) iy
chaque étape de construction d’'une évaluation omecion ™ [
de transfert des acquis de la formation sur le
terrain

4. Training

1 .. .on the modalities of(he
a ues!

5. Testing
The standa rdized

Personalized and
tailored feedbacks

Nécessité d’évaluer d’une part I’évolution des e

performances du participant sur son poste de travail ' S
et d’autre part les variables d’environnement qui —
influencent le transfert.

Superviseur

Prise d’information aupres du participant, de son Participant 2 O
superviseur et d’'un ou plusieurs collegues. la formatlon R Collegue
Mise en place d’un systeme de Feedbacks 350

bienveillants, anonymisés et visant a 'amélioration -
des transferts apres formation.

.
Le projet PEERS HEP Vaud — UQAIVI 2015-2017 : Eva!uatlon du transfert des acquis de h e haute
14 UQAM la formation en milieu professionnel Fllrcjc‘d:]nglquﬂ
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4d. Construction des instruments de récolte données

Discussions avec les responsables FC UQAM et RH HEP Vaud :
Sélection d’une formation selon les caractéristiques réfléchies par le groupe international

(..) En voici les criteres idéaux :

CRITERES D ) , )
FORMATION = * Une formation courte d’une durée de 1 ou 2 jours;
 Une formation se déroulant entre les mois de février et
mars 2016 ;

* Un nombre de participants entre 5 et 20 candidats ;

* Un formateur disponible pour 2 a 3 entrevues d’une heure ;

* Une formation récurrente ou/et a succes ;

* Une formation structurée ;

* Une formation a proximité de Montréal ou de Lausanne;

* Des compétences appliquées rapidement en milieu de
travail ;

* Une formation en frangais ;

e Un environnement permettant une évaluation avec un
groupe de controle ;
Des participants issus du méme milieu/organisation.

OCt 2015 - dVI. 2016
—— . .
15 UQAM 7o rmmsirms o oy ol fovminiease NSO fE

vaud
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. : données
4d. Construction des instruments de récolte

t RH HEP Vaud : _
ables FC UQAM e international en
i ions avec les I’eSpons_ _ L, . rle roupe in
DISCUSS{_'ign selon les caractéristiques reﬂe,Ch'es paries
Sélection d’'une forma vue de mettre 3 'essai la méthode

Le défi dy Compte rendu est de Saisir l'essentig| des interventions des Participants & une réunion gt lo ranscrire le plyg fidelement
Possible. Pour aiger les Participants 3 rédiger efficacement ot rapidement le compte renau, je procés-verbal oy le résymé d'une
réunion, le formateur fournira une méthode de travail g une boite a ouytils,

Formation sélectionnée dans le

Cemmunna:rons Partager cette
formation

Objectifs

} : 3es
catalogue des formations continué

> Saisir les difficultés de |a forme et dy contenu pour déjoyer les piéges
* Distinguer les exigences de réalisation d'un compte rendu

3 Tenir compte des objectifs assignés et ges exigences professicnnelies dans la
rédaction d'yn compte rendy

* Appliquer une méthode de travail et des techniques éprouvges :

’ L] * Prise de notes
* Structuration de conteny
e . > Rédaction fidsle, Précise, concise et efiicace

> Intégrer jas nouvelles technologies Pour améliorer 13 Prise de notes

(1) Pour simplifier le texte, le mot <ompte rendy est utilisé, mais i englobe aussi le
Procés-verbal et g rpg uUmé de réunion,
Principaux éléments gy contenu
e s 3 Différence entre compte rendu, Procés-verbal et résumeé
V' 4 L4 o » Principes et techniques de structuration ot de rédaction d'un compte-rendy
ys e r C > Objectivité et subjectivité de I'expression écrite
3 Partage avec aisance et conflance des idées des Pparticipants 3 13 réunion
a > Maitrise ge |g langue de rédaction
* La siratégie de Ppréparation 2 Ig rédaction et jeg éléments 4 traiter et a résumer

> Types de comptes rengys
> Valication dy Ccompte rendy avant sa giffusipn

re n d u S et p ro cé S-ve r b a u X > Yoltiechnologious  itiaus abigte sapare, gLt o auirs)

Approches Pédagogiques

» Exposés interactifs
» Exercices individuels, Présentation et discussion

Précision, clarte, concision et T

Mustapha Belabdi

efficacité de rédaction selon les p

Mustapha Belabdi détient yn doctorat gn et
enseigne au Dg, it de ‘Communication seciale et publique de
I'Universit dy Québec 4 Montréal (1 UQAm), 1| agit également
comme consultant et formateyr auprés d' ismes publics et
privés, en i et en relations Publiques_ || Qeuvre, en
tant qu'expert, & la réalisation de mandatg d'appui aux
reéspensables et gy cidours et 3 I'animation d'ate liers de formation
destinés ayx professionnels de la Communication et ges relations
publiques,

regles

oct. 2015 - dVvr. sfert des acquis de h 2
d .UQAIVI 2015-2017 : Evaluation du tran pédagogique
Le projet PEERS HEP VauIa formation en milieu professionnel

16 UQAM
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4d. Constructlon des mstruments de recolte données

Oct. Sensibilisation au cycle de construction et de gestion qualité des tests standardisés (CGQTS).
Sensibilisation a la problématique des variables de transfert.
Période des prises de données : Pré-test / Post-tests / Post-tests différés.
Clarification des catégories d’acteurs ciblés pour la récolte des données : participants,
responsables, collegues (180°).

Groupe UQAM a Montréal Groupe HEP Vaud a Lausanne

Nov. Etablissement d’une premiére version de la table
de spécification des outils pré et post-tests

Reprise du travail et propositions d’améliorations

Jan. Création des items des pré et post-tests

Ajouts/suppression d’items et propositions
d’adaptations

Création des questionnaires “participants” et
“‘gestionnaires”

Reprise et adaptation des questionnaires UQAM
et ajout d’un questionnaire “collégues.”

Feév. Mise en ligne et essais des instruments

17 UQAM oct. 2015 — fév. 2016 hep/:..
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4e. Récolte des données

Groupe UQAM a Montréal

Groupe HEP Vaud a Lausanne
Mars Prétests “Participants” et “Gestionnaires”

Prétests “Participants” et “Gestionnaires”
Avr. Post-tests “Participants” et “Gestionnaires”

Mai

L3
[ElPréparer ot rédiger des co' ¥

C 8 hﬂps:Hdocs.google.comf(nrmsidf\EEZTBVEErTCOwn-OaT_B/H!mAz-ck_... <e

| Préparer et rédiger ‘des comptc?s
rendus et des proces—yerbaux :
gyaluation pré-formation

Post-tests “Participants”, “Gestionnaires” et
“Collégues”

| T

Brrevare ¢ réal
« ot rédiger des ¢ 5,

C | & nttps;
//docs, -
S. googie.com/lcrms/dn EEz?ans;?CQw' Qar_¢
i~ aT_,B,HlmAz-ck
APRES | Eg REUNIONS :

m [y

B. Evaluation des compétences

B?. AVant de g
1, rédi er
Sadresse et 4 qug une com,

d i NuUnicat; G
m éc i elle seryir, Cation, je €termine 3 qQuielle
s
B forme de comportemen - s :
3 stences exprimées sous i =
La liste ci-dessous con'nen(c::ipcoonepeenh veuillez vous autoévaluer sur une Pjs . ) TO
ue " 4 d

obse:a?:;ﬁ';::cr;\:f;i 10 (tout 2 fait d'accord). s

(pas du

AVAN CHAQUF. REUNlON .

OOOOOOOOOO

Tout & fait
daccord
B8. Je trans
Mets y
prescrits. M compte rendy 7 py dans les dglaig

i information

A ntchaqueréunion,jevals chercher V'infor e
B1.Ava | -
nécessaire pourblenmepréparer. ) Paﬁdumm -

23456789 i d'accord OOOOOOO .
1 '0) Tout 2 fait - Eufafah
| | accord

G 0097 —— ’ - Bg-JefaisaDProuverlecom r

accord Ppar tout, enu de m

N jeux de @ es les personnes Présentes 3 fzsr comptes rendys ; py

. ibilise aux enj o
2 'n,emesensnblh P
B2. Avantchaquereunlo i ”.n — =
l l ‘E re. : '
B rencont 4 - 2015-2017 : Eva.l ds 0 000 g g AL
} ' an.20%
[}

ec

pédagogique
vaud

| hayt
. . Tout a fait i
r51 ela w l . daccord
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Performances auto-déclarées par les participants CA et CH aux pré-tests
selon les catégories de comportements(CC) sur les postes de travail

8.0

7.0

6.0

5.0

WAL (N=14)

4.0

= =
30 CH (N=7)

2.0

CC2 CC3 CcCa CC5 CCe

A Le projet PEERS HEP Vaud — UQAM 2015-2017 : Evaluation du transfert des acquis de he h::l:
20 UQAM avr.-2015 =jyin-2 o J & .
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Feedbacks liés aux
comportements
professionnels

Participant a la formation

Informations utilisées

Les réponses aux items du
guestionnaire

« Comportements » lors de
l'auto-évaluation du participant.

Moments des prises
d'information

Données recueillies lors du :
- prétest

- post-test un mois apres

- post-test 3 mois aprés

Approche préconisée

Les performances du
participant ne sont diffusées
qu'a lui seul.

Le FB doit aider le participant &
améliorer ses performances et
en aucun cas le sanctionner.

L==Eskisehir, Turkey"

&30 Mays

2 June 2016

Caractéristiques du
feedback

Les évolutions des
compertements d'un
participant sont situées par
rapport & celles des autres
participants sans que les noms
de ces derniers apparaissent.

5-2017 : Evalua
1 milieu profess

Evolution des
comportements

Le feedback montre I'évolution
des comportements pergus &
partir des données des auto-
évaluation lors du prétest
comparées aux données des
post-test un mois et 3 meois
aprés la formation.

Diagnosticité

Les items du questionnaire
sont regroupés en catégories
de maniére & pouvoir fournir un
FB diagnostique sur I'évolution
des comportements (en plus
du FB sur I'évolution globale
des comportements)

Moment de diffusion du FB

Dans ls jours qui suivent le
post-test, un mois aprés la
formation.

Forme du FB

Un courriel personnalisé
envoyé avec un fichier de deux

pages

haute

scole
pédagogigque
vaud
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4g. Elaboratlon du rapport ﬁnal

Travail collaboratif a distance ...

WORK IN PROGRESS

Le projet PEERS HEP Vaud — UQAM 2015-2017 : Evaluation du transfert des acquis de h e haute
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5. Volet interculturel - Lors de Ia semaine a Montréal

UOQAM  Université du Québec AAVLAVLE JW
oot Progr & PEERS CIRNEF
- Programumation de la semaine daww 19 auw 23 octobre 2015 -
Dimanche Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi
18 octobre - 19 oclobre __ 20octobre |  2ioclobre = | 2 22oclobre | 23 oclobre
09:00 9 :00 Accueil (N-5220) |
10:00 9 :30 - 10 :00 Aceusil 9 .00 — 12 :00 Visite Centre
.- ... g 00 - 12 ‘00 Séance de 9 00 — 12 00 Visite Centre
facultaine de Formation P alre
oy travail (N-3780) de Formation Urgence- | o o0 o aogll
10 :00 — 12 :00 Séance de Benks de travail (N-3T80)
11:00 travall (N-5220) Dinar sur place inclus
12:00
13:00
414-00 Aurhetie & Montrial 14 :00-16 .00 Visite
Vol B35 - 14 130 Formation Continue LOAM 14 :00 - 17 00 Séance de
e ) | (B-3405) travail (N-3780)
1““ Piema-Eiliott-Trudeau t!‘a
17:00 Montréul
*Aller charcher la clé au
= gl secréiariat avant 17 00
Tires de transpod e
Passe Hebdo : 25,508 00 — 20 -
[ S0 el 17 00 ZU'?'E‘I sh'l]“ de (Liv & ctermmines)
dimanches) + 1 jour : 10,008 s I
(24h) pour se lransporter da | o e incius (lveaison entre
I'mdroport vors Montniael 3
(bus 747) 17 ;00 ot 18 :00) | - |
| Sortie culturelle de groupe
Jardin Botanique
| Poinl dé rencontra @ 18 45
Métro Pie-1X

Contre de Formation

Populaire
1855 bureau 100, Rue Rachal
Connection WIF] Internet uaAM E. Montréal, H2ZH 1PS
VISITEURS UQAM Faculld des soancos o6 Centre de Formation
Nom d'usager . peersO0d Prducabor UaAM Eormation Continue Urgence-Sanid

Mot do passe | 4Z3Z9ULv
Utilisar salon s ne
fonctonne pas

Pavilion Pl -Ganin -Lajoie
1205, rue Saint-Denis
Montndal, HZX 3RS

Parvition Malsonmouwe
405, bouwl. de Malsonnauve
Est (angle Saint-Denis)

T400, rue Sain-Palnck
Quest, Lasalie HEM QA1

3e étage. local B-3405
Montréal H2L 4.5

Quol apporter —

Prévoir des habils chauds + parapiule (Tempéraiure entre 5 el 10°C)
Amener son ordinaleur porlable + Natel (cellulaire) + Adaptalewr
Arrsoner toute docurnentation partinente portant sur I'dval sation
Armangd sOn Dassopor! Dicmdtnogus

Ajde-mémuoire

Avolr des devises canadiennes ou une carle Interac

Annoncer 500 voyage & son MNétablissement de crddil

Me pas oubber ses documents de santd ou madicaments particubers si requis
Remettre une pholoooph du passapon mux panents
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Visite du centre de formation
Urgence-santé

Match de Hockey a Montréal

U AM Le projet PEERS HEP Vaud — UQAM 2015-2017 : Evaluation du transfert des acquis de h e
24 Q la formation en milieu professionnel sdagogique

waud
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5. Volet interculturel = lors de la semaine a Lausanne

SAMEDI 30.04 | DIMANCHE 01.05 LUNDI 02.05 MARDI 03.05 MERCREDI 04.0% JEUDI05.05 | VENDREDI 06.05
3:00-16:00 : @ om G Matinée libre pour les
Arrivee 3 Arrivee 3 3
| ; Canadiens /Travaux de
I'aeroport G1 | ['aeroport G2
10:00-12:00 SrHps
12:00-13:00 Repas aLa HEP
13:00-15:00 e
G ﬂiﬁvitﬁ‘fmwla. Activité lr'.e Activité culturelle
Activité Libre i i
, (adeini)
15:00-17:00 ; ﬂ-‘ Activité libre

AM Le projet PEERS HEP Vaud — UQAM 2015-2017 : Evaluation du transfert des acquis de he :::::
25 UQ la formation en milieu professionnel p-d-dagng que
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Visite du centre de formation du Centre
hospitalier universitaire vaudois (CHUV) et
discussion avec le responsable et ses
collaborateurs a propos des formes
d’évaluations utilisées dans ce centre de
formation situé a Lausanne.

' Découverte des vignobles en terrasses du
Lavaux, Patrimoine mondial de I’lhumanité
et découverte des bords du lac Léman.

£2017 : Evaluation du transfert des acquis de h e haute
26 U QA milieu professionnel p ;:-31;]:'9 ique
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